
 

 

 

PENGADILAN NEGERI PASIR PENGARAIAN KELAS II 

KEPUTUSAN PENGADILAN NEGERI PASIR PENGARAIAN KELAS II 

NOMOR :  : 24/KPN.W4-U7/SK/OT1.2/I/2024 
  

TENTANG  

STANDAR PELAYANAN PUBLIK 

PADA PENGADILAN NEGERI PASIR PENGARAIAN KELAS II 

KETUA PENGADILAN NEGERI PASIR PENGARAIAN KELAS II, 

Menimbang : a. bahwa untuk membangun kepercayaan masyarakat terhadap Badan 

Peradilan maka perlu dilakukan upaya untuk meningkatkan 

kualitas terhadap kualitas pelayanan public sesuai dengan amanat 

dalam UUD 1945, UU No.25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 

dan berbagai peraturan terkait lainnya; 

b. bahwa berdasarkan UU No.25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 

maka tiap-tiap lembaga Negara yang menyelenggarakan Pelayanan 

Publik wajib menyusun standar pelayanan Publik; 

c. bahwa pelayanan pengadilan adalah kegiatan dalam rangka 

pemenuhan kebutuhan pelayanan bagi masyarakat khusus pencari 

keadilan yang diselenggarakan oleh Mahkamah Agung dan badan-

badan peradilan di bawahnya berdasarkan peraturan perundang-

undangan dan prinsip-prinsip Pelayanan Publik; 

d. bahwa untuk menjalankan fungsi tersebut perlu menyusun Standar 

Pelayanan Publik yang dapat dijadikan acuan dalam 

menyelenggarakan dan memberikan Pelayanan Publik bagi pencari 

keadilan dan masyarakat; 

e. bahwa sesuai dengan pertimbangan huruf a,b,c, dan d maka perlu 

ditetapkan Standar Pelayanan Publik pada Pengadilan Negeri Pasir 

Pengaraian Kelas II; 

Mengingat : 1. Undang-undang RI Nomor 3 Tahun 2009tentang Mahkamah Agung; 

2. Undang-undang nomor 48 Tahun 2009 Tentang Kekuasaan 

Kehakiman; 

3. Undang-undang Nomor 49 Tahun 2009 Tentang Peradilan Umum; 

4. Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan 

Informasi Publik; 

5. Undang-undang RI Nomor 37 Tahun 2008 tentang Ombudsman 

Republik Indonesia; 

                                                                              6. Undang-undang… 
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